	A tanegység neve: Kommunikációs ismeretek és készségek 1
A tanegység kódja: AN198 K3


	Kredit:

3
	Félév:

2.
	Óratípus: Előadás
	Értékelés: K

	Az oktatás nyelve: angol
A tanegység leírása:

A tanegység célja elsődlegesen az, hogy betekintést nyújtson az interkulturális kommunikáció bizonyos kulturális, pszichológiai és nyelvészeti kérdéseibe. Rámutat

a különböző kultúrákban szokásos verbális és nem verbális jelek ismeretének jelentőségére a kulturális kapcsolatokban, foglalkozik az előítéletek és a diszkrimináció, valamint a kulturális konfliktusok elkerülésének kérdéseivel, bemutatja a protokoll üzleti és nemzetközi vonatkozásait, a tájékozódás, a tabu témák, a politikai korrektség, valamint a hatékony tárgyalási stratégiák ismeretének fontosságát. A munkahelyi viselkedés, a külföldi munkavállalás és a külföldiek magyarországi munkavállalásának kérdései is szerepelnek a témák között..
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